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DESPACHO 30-2022

Politica de Comunicagdo de Infragées da FMUL

Na sequéncia da decisdo favoravel do Conselho de Gest3o, de 4 de abril de 2022, que recaiu
sobre a Proposta de Implementagdo do Canal de Dentincia, apresentada pela Comissdo de
Privacidade da Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa-FMUL, foi aprovada, em
Conselho de Gestdo de 16 de maio de 2022, a Politica de Comunicagdo de Infragdes da FMUL,

publicada em anexo ao presente Despacho.

Lisboa 17 de maio de 2022.
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Prof. Doutor Fausto J. Pinto

(Diretor da Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa)
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ANEXO
Politica de Comunicagdo de Infragcdes da FMUL

Considerando que a Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa, (doravante “FMUL”),
é uma pessoa coletiva de direito pulblico, integrada na Universidade de Lisboa
(“Universidade” ou “ULisboa”), dotada de autonomia estatutdria, cientifica, cultural,
pedagodgica, administrativa, financeira e patrimonial nos termos da lei e dos Estatutos da
Universidade de Lisboa;

Considerando que a sua missdo é a formagdo de médicos e nutricionistas, o ensino e a
investigacdo de Medicina e das Ciéncias essenciais a promog¢do da salde, prevencdo,
diagnéstico, tratamento e reabilitagdo da doenga através da criacdo, transmiss3o e difusdo
da ciéncia, tecnologia e cultura, no respeito pela liberdade intelectual e pela ética,
reconhecimento do mérito e sentido de servico a comunidade;

Considerando que, no ambito do exercicio das suas fungdes, disponibiliza no seu sitio
Institucional um conjunto de informagdes relativamente as missdes que cumpre, com o
objetivo de as divulgar junto da comunidade académica, sociedade e demais interessados na
informacdo;

Considerando que a lei n? 93/2021, publicada a 20 de dezembro de 2021, estabelece o
regime geral de protecdo de denunciantes de infragdes, transpondo para a ordem juridica
interna a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro
de 2019;

A Faculdade de Medicina, no estrito cumprimento da lei acima referida, pretende
implementar uma politica de comunicagdo de infragdes com a cria¢do de canal de dendncia
interno que permite, designadamente, a apresentagdo de denuncias, anénimas ou com
identificacdo do denunciante, garantindo a exaustividade, integridade e conservagdo da
denuncia, a confidencialidade da identidade ou o anonimato dos denunciantes e a
confidencialidade da identidade de terceiros mencionados na dentncia, bem como o
impedimento ao acesso de pessoas ndo autorizadas, nos termos a seguir referidos.

1. Objetivos
Visando dar cumprimento ao quadro legal e regulamentar vigente, em concreto, a Lei n®
93/2021, publicada a 20 de dezembro de 2021 que estabelece o regime geral de protecio de
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denunciantes de infragdes, transpondo para a ordem juridica interna a Diretiva (UE)
2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa 3
protecdo das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido, designadamente,
contratagdo publica, interesses financeiros, branqueamento de capitais e financiamento de
terrorismo, regras de mercado interno, defesa do consumidor, protecdo de privacidade,
dados pessoais e sistemas de informagdo, criminalidade violenta e altamente organizada e
criminalidade econdmico-financeira, a FMUL vem implementar meios especificos,
independentes e auténomos, adequados a recegdo, tratamento e arquivo das participagdes
de irregularidades relacionadas com a sua administragao, organizagdo e fiscalizac3o interna,
bem como de indicios sérios de infragdes aos deveres a que se encontra sujeita, de indicios
da violagdo dos valores ou padrdes éticos definidos no Regulamento Disciplinar dos
Estudantes e da Carta de Direitos e Garantias e do Cédigo de Conduta e de Boas Praticas da
Universidade de Lisboa, bem como quaisquer violagdes ao disposto em politicas ou outro
normativo interno da FMUL.

A presente Politica de Comunicagdo de Infragdes tem como objetivos primordiais:

i.  Definir os principios gerais de atuagdo da FMUL no que diz respeito & comunicagéo e
tratamento de infragdes mediante a criagcdo de um canal de denuncia;

ii. Definir os procedimentos necessarios e adequados para assegurar a seguranga,
anonimato e confidencialidade das comunicagBes de irregularidades através do
referido canal;

iii. Estabelecer os procedimentos para proceder a rece¢do, tratamento, registo e
conservagdo de comunicagdes de irregularidades abrangidas, independentemente de
as mesmas terem sido praticadas por parte de elementos da Dire¢3o, docentes,
investigadores, pessoal técnico-administrativo, estudantes ou qualquer terceiro que
tenha uma relagdo comercial, de negécio ou de parceria com a FMUL,
designadamente na qualidade de prestador de servicos ou de fornecedor;

iv. Estabelecer as condigbes e medidas de protegio e apoio conferidas legalmente ao
denunciante.

2. Ambito de aplicagio

A presente Politica aplica-se a todos os docentes, investigadores, pessoal técnico-
administrativo, estudantes e membros dos 6rgios de decisdo e de gestdo da FMUL, bem
como qualquer terceiro que tenha uma relagao comercial, de negécio ou de parceria com a
FMUL, designadamente na qualidade de prestador de servigos, contratantes,
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subcontratantes e fornecedores, bem como quaisquer pessoas que atuem sob a sua
supervisado e diregdo.

A presente Politica é ainda aplicivel a voluntarios e estagidrios, remunerados ou n3o
remunerados e ainda a qualquer pessoa singular que obtenha informagdes numa relagcdo
profissional entretanto cessada, bem como durante o processo de recrutamento ou durante
outra fase de negociagdo pré-contratual de uma relacdo profissional constituida ou nio
constituida.

3. Principios Gerais

3.1. Independéncia e Autonomia

Os procedimentos de rece¢do, tratamento e conservagdo das comunicagbes de
irregularidades asseguram que estas sdo processadas de forma independente, auténoma e
imparcial, a executar pelos elementos da Comissdo de Privacidade, mediante decisdo final
do Diretor, excluindo-se do processo de averiguagio e decisdo todas as pessoas que tenham
um interesse conflituante com a matéria objeto de comunicagdo.

3.2. Anonimato

Em cumprimento com a legislagdo é assegurado ao denunciante a possibilidade, caso assim
entenda, de proceder a comunicagdo da situagdo de irregularidade de forma a manter o seu
anonimato, com possibilidade de verificar o estado da sua dentincia através de consulta a
plataforma do Canal de Denuncia, com a possibilidade de solicitar ser contactado para
comunicagdo de outras informagdes relevantes para o apuramento dos factos.

3.3.BoaFé

A comunicagdo de irregularidade, atual ou potencial, devem ser efetuadas segundo o
principio da boa fé, com adequada fundamentagdo. A comunicagdo de situacdes sem
fundamento pode constituir infragdo de natureza disciplinar, civil ou criminal.

3.4. Confidencialidade

A FMUL assegura que a identidade dos denunciantes, denunciados e de terceiros
mencionados na participagao da situagdo de irregularidade, bem como as informacgdes que,
direta ou indiretamente, permitam deduzir a sua identidade permanece confidencial, a todo
o tempo, sendo unicamente do conhecimento das pessoas estritamente necessarias para
tratar o processo em concreto.
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A confidencialidade do denunciante sé ndo sera assegurada caso seja solicitada no dmbito
de obrigagdo legal ou decisao judicial.

3.5. Tratamento de Dados

A FMUL assegura a protegao dos dados pessoais e das informagdes relativas a denunciante,
denunciado ou terceiros que constem da participa¢do, nos termos do Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados, aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, na Lei nimero 58/2019, de 8 de agosto, que
assegura a execugao, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679, e na Lei
nimero 59/2019, de 8 de agosto, que aprova as regras relativas ao tratamento de dados
pessoais para efeitos de prevengdo, detegao, investigacdo ou repressio de infragdes penais
ou de execugdo de sangdes penais.

A matéria de tratamento de dados resulta da Politica de Privacidade aplicdvel na FMUL e dos
Procedimentos em Matéria de Comunicagdo de Infragdes a implementar e ou publicar
mediante de Despacho do Diretor.

3.6. Conservagao

A FMUL assegura a conservagao das denuncias apresentadas durante o periodo minimo
legalmente exigido, e sempre durante a pendéncia de processos judiciais ou administrativos
referentes a denuncia.

3.7. Dever de Comunicacdao
Encontra-se assegurada a comunicagdo do estado e decisio referente a denuncia
apresentada apenas perante o denunciante mediante a consulta ao Canal de Denuncia

3.8. Proibigdo de Retaliacdo e Medidas de Apoio

A denuncia ou divulgagdo de uma infragdo efetuada ao abrigo da presente Politica ndo pode,
per si, servir de fundamento a instauragdo de qualquer procedimento disciplinar, civil ou
criminal ou outras praticas discriminatdrias proibidas, relativamente ao denunciante, exceto
se as mesmas forem deliberada e manifestamente infundadas.

De igual modo, as comunica¢des efetuadas ndo podem servir de fundamento a praticas
discriminatdrias de docentes ou ndo-docentes, relativamente ao denunciante ou ao visado
da comunicacgdo.
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Ameagas e tentativas de atos ou omissdes s3o consideradas atos de retaliagdo. E totalmente
proibido praticar atos de retaliagdo contra o denunciante.

Presumem-se motivados por dentncia interna, externa ou divulgagdo publica, até prova em
contrario, os seguintes atos, quando praticados até dois anos ap6s a dentncia ou divulgagio
publica:

i. Alteragdes das condicGes de trabalho, tais como fungdes, horério, local de trabalho
ou retribuigdo, ndo promog¢do do trabalhador ou incumprimento de deveres laborais;

ii. Suspensao de contrato de trabalho;

iii. Avaliagdo negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de emprego;

iv. N&o conversdo de um contrato de trabalho a termo num contrato sem termo, sempre
que o trabalhador tivesse expectativas legitimas nessa conversio;

v. Nao renovagao de um contrato de trabalho a termo;

vi. Despedimento;

vii. Inclusdo numa lista, com base em acordo a escala setorial, que possa levar a
impossibilidade de, no futuro, o denunciante encontrar emprego no setor ou
inddstria em causa;

viii. Resolugdo de contrato de fornecimento ou de prestagio de servigos;

ix. Revogagdo de ato ou resolugdo de contrato administrativo, conforme definidos nos
termos do Codigo do Procedimento Administrativo.

Os denunciantes tém direito, nos termos gerais, a protecéo juridica.

3.9. Protec¢dao do denunciado

Ndo se encontra prejudicado qualquer direito ou garantia processual reconhecida, nos
termos gerais, as pessoas que, na denuncia ou na divulgagdo publica, sejam referidas como
autoras da infracdo ou que a esta sejam associadas, designadamente a presuncdo da
inocéncia e as garantias de defesa do processo penal.

4. Infracdo

Para efeitos do disposto na presente Politica, consideram-se como infracdes os atos e
omissdes que sejam contrdrios a regras constantes dos atos da Unido Europeia referidos no
anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, a normas nacionais
que executem, transponham ou deem cumprimento a tais atos ou a quaisquer outras normas
constantes de atos legislativos de execugdo ou transposi¢do dos mesmos, incluindo as que
prevejam crimes ou contraordenacgdes, relacionadas com:
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i. Contratagao publica;

ii. Servicos, produtos e mercados financeiros e prevengdo do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo;

iii. Seguranca e conformidade dos produtos;

iv. Seguranga dos transportes;

v. Prote¢do do ambiente;

vi. Protec¢ao contra radiagdes e segurancga nuclear;

vii. Seguranga dos alimentos para consumo humano e animal, satide animal e bem-estar
animal;

viii. Saude publica;

ix. Defesa do consumidor;

X. Protegdo da privacidade e dos dados pessoais e seguranga da rede e dos sistemas de
informagao;

xi. Assédio moral e/ou sexual;

xii. Foro Laboral;

xiii. Ato ou omissdo contrario e lesivo dos interesses financeiros da Unido Europeia a que
se refere o artigo 325.0 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE)

xiv. Ato ou omissdo contrario as regras do mercado interno a que se refere o numero 2
do artigo 262 do TFUE, incluindo as regras de concorréncia e auxilios estatais, bem
como as regras de fiscalidade societaria; e

xv. Criminalidade Violenta, especialmente violenta e altamente organizada

5. Estatuto de Denunciante e Condi¢des de Protecdo

E considerado denunciante a pessoa singular que denuncie ou divulgue publicamente uma
infragdo com fundamento em informag&es obtidas no ambito da sua atividade profissional,
independentemente da natureza desta atividade e do setor em que é exercida.

Ndo obsta a consideragdo de pessoa singular como denunciante a circunstincia de a
denuncia ou de a divulgagdo publica de uma infragdo ter por fundamento informacdes
obtidas numa relagdo profissional entretanto cessada, bem como durante o processo de
recrutamento ou durante outra fase de negociagio pré-contratual de uma relagdo
profissional constituida ou ndo constituida.

Beneficia da protegdo conferida pela lei o denunciante bem como denunciante anénimo que
seja posteriormente identificado que, de boa-fé, e tendo fundamento sério para crer que as
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informacgdes sdo, no momento da dentincia ou da divulgagdo publica, verdadeiras, denuncie
ou divulgue publicamente uma infragdo.

Esta protegao é ainda extensivel, com as devidas adaptagdes, a:

a) Pessoa singular que auxilie o denunciante no procedimento de dendncia e cujo
auxilio deva ser confidencial, incluindo representantes sindicais ou representantes
dos trabalhadores;

b)  Terceiro que esteja ligado ao denunciante, designadamente colega de trabalho ou
familiar, e possa ser alvo de retaliagdo num contexto profissional; e

c) Pessoas coletivas ou entidades equiparadas que sejam detidas ou controladas pelo

denunciante, para as quais o denunciante trabalhe ou com as quais esteja de alguma
forma ligado num contexto profissional.

O Estatuto de denunciante é aplicavel quanto as matérias previstas na lei n2 93/2021,
publicada a 20 de dezembro de 2021, estabelece o regime geral de protegdo de
denunciantes de infragdes

6. Procedimento do Canal de Dentincia
O procedimento para apresentagdo, avaliagdo, acompanhamento, monotorizagio, registo,
reporte e decisdo de uma denuncia sera definido em Despacho relativo aos Procedimentos
em Matéria de Comunicagdo de InfragGes

7. Competéncia

Os Procedimentos de comunicagdo de infragdo sdo definidos, implementados e assegurados
pela Comissdo de Privacidade da FMUL, com o apoio caso necessdrio do Encarregado de
Protegao de Dados da Universidade de Lisboa e sempre mediante decisdo final do Diretor da
Faculdade de Medicina.

8. Participagdo ou Dentincia
As comunicagBes de infragdo (denlncia) podem ser efetuadas por escrito, mediante a
utiliza¢ao do Canal de Dentncia.

A infragdo é apresentada através do Canal de Denuncia, mediante a escolha pelo autor da
comunicagdo (denunciante) do sub-canal cuja denuncia pretende dar conhecimento de
acordo com o definido em Despacho relativo aos Procedimentos em Matéria de
Comunicagao de InfragGes.
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9. Aprovagdo e Revisdo

Sob proposta da Comissdao de Privacidade, a presente Politica e as suas revisbes sdo
aprovadas pelo Diretor da FMUL.

A presente Politica pode ser revista a qualquer momento, sendo objeto de revisdo de dois
em dois anos para confirmagdo da respetiva adequagdo.

10. Divulgag¢ao
A FMUL assegura a implementagdo e cumprimento da presente Politica, objeto de publica¢do
no portal da FMUL e divulgada junto de toda a comunidade académica.

11. Entrada em vigor
A presente politica entra em vigor no dia da publicagdo do despacho que a implementa.
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