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Esqueceu a senha? 
 

Passo 1 

Aceder à Página de gestão de conta, em http://utilizadores.campus.ul.pt  

 
 

Passo 2  

Clicar em “Esqueceu a Senha?” 
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Passo 3 

Insira o seu username campus 

 

Passo 4 

Responda às perguntas de recuperação de senha e carregue em submeter. 
 

 
 
Caso não tenha preenchido estas questões quando efectuou o seu registo no campus, 
deverá contactar o suporte informático para suporte@medicina.ulisboa.pt  
Ser-lhe-á atribuída uma password temporária de forma a poder aceder à sua conta.  
 

Passo 5 

Deverá efectuar a alteração da senha respeitando as regras apresentadas 
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Password Inválida? 
 
Por motivos de segurança, periodicamente será solicitado ao colaborador que efectue 
alteração da sua senha de acesso. Se ao aceder ao myGiaf com a senha habitual, surgir a 
mensagem “Password inválida”, deverá efectuar a alteração de senha. 
 
 

 

Passo 1 

Aceder à Página de gestão de conta, em http://utilizadores.campus.ul.pt e inserir o 
username e password habituais. 
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Passo 2 

No menu do lado esquerdo deverá carregar em “Mudar Senha” e alterar a password, 
respeitando as regras apresentadas. 

De seguida faça Logout e tente novamente aceder ao mygiaf. 
 

 
 
 


