
Resultados Académicos

Reuniões de Conselho 
de Ano dos Cursos

Análise Reflexiva dos
Coordenadores dos 
Cursos

Relatórios de
Autoavaliação
dos Cursos

Inquéritos e Relatórios 
de Avaliação do Ensino 
dos Cursos

Avaliação do nível de satisfação dos estudantes sobre o
ensino e a qualidade pedagógica nos diferentes anos
curriculares e unidades curriculares (UCs); 
Levantamento de sugestões.

Apreciação global do processo pedagógico entre as
partes interessadas (estudantes e docentes);
Discussão das propostas de melhoria e medidas de
apoio ao sucesso escolar.

Análise com base nos Resultados Académicos, 
 Relatórios de Avaliação do Ensino e atas das
reuniões de Conselho de Ano;
Identificação de pontos fortes, fracos e de ações
de melhoria, em cada ano curricular.

Caracterização genérica do curso;
Avaliação da aprendizagem;
Avaliação do ensino;
Levantamento de atividades extracurriculares;
Análise reflexiva e identificação das ações de
melhoria a implementar no ano letivo seguinte.

Avaliação do desempenho dos alunos em cada UC, de
acordo com a tipologia das aulas e em conformidade
com o ensino centrado no estudante.

Barómetro da
Qualidade

GESTÃO DA QUALIDADE NO 
ENSINO-APRENDIZAGEM
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DA MONITORIZAÇÃO ÀS AÇÕES DE MELHORIA CONTÍNUA
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